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缴纳天然气费办事指南

办理材料

IC卡表：用户带卡到燃气公司或行政服务中心一楼缴费。

普表（非IC卡表):用户可在微信公众号中搜索“西平天伦燃气”，或扫描下方二维码，绑定户号后，在微信公众号上缴费。                    
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咨询电话 

0396－2319069

承诺办理时限

即办

办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）

老年人优待证

办理材料

1.身份证复印件一份

2.近期一寸彩色免冠照片1张；

咨询电话
0396-6220760 
承诺办理时限

即办
收费标准

不收费
办理地址

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）

（注：1、老年证办理范围西平县县域范围内，按照提供的身份证居住地为准，异地无权限。2、年满60岁办理绿色本，年满70岁办理红色本。）

退休网上提取公积金流程

驻马店住房公积金官方网：http://gjj.zhumadian.gov.cn/
1.点击网上业务大厅( 个人用户登录(点击注册

(
填写信息（姓名，身份证号，获取验证码）

(
手机验证码通过，根据提示设置密码

(
登录

(
选择：我要提取

(
退休提取

(
录入银行卡和开户行

(
提交审批（即完成）

备注：提供的银行卡必须是职工本人正常使用的一类银行卡、西平县财富村镇银行卡和信用卡不能使用。

咨询电话：0396-6266196

职工退休提取公积金

办理材料

1、身份证

2、银行卡（本人一类卡）

咨询电话

0396-6266196

承诺办理时限

1个工作日

收费标准

不收费

办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）

用电更名
办理材料

1、用电户号

2、双方主体证明（复印件），产权证明（复印件）

3、如委托代理人办理需提供授权委托书及经办人有效身份证明（复印件）

咨询电话

0396-6096169

承诺办理时限

即办

收费标准

不收费

办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）

用电过户

办理材料：

用电户号

双方主体证明（复印件），产权证明（复印件）

如委托代理人办理需提供授权委托书及经办人有效身份证明（复印件）

咨询电话

0396-6096169
承诺办理时限

即办

收费标准

不收费

办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）

用电销户

办理材料：

用电户号

户主身份证明（复印件）

银行卡

咨询电话

0396-6096169
承诺办理时限

即办

收费标准

不收费

办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）

基本医疗门诊慢性病（零星）报销

办理材料
1、门诊发票（收据联原件）

2、门诊费用清单（原件）

3、门诊处方（原件）

4、慢性病就诊卡复印件

5、河南省社会保障卡复印件

6、无社保卡，提供身份证（儿童户口本）及省内农商银行卡或存折复印件

咨询电话

0396-6260146-1
承诺办理时限

三十个工作日

收费标准

不收费

办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）

基本医疗门诊重特大疾病（零星）报销资料

办理材料

1、门诊发票（收据联原件）

2、门诊费用清单（原件）

3、门诊处方（原件）

4、《河南省城乡居民重特大疾病医疗保障登记备案表》复印件

河南省社会保障卡复印件

5、无社保卡，提供身份证（儿童户口本）及省内农商银行卡或存折复印件

咨询电话

0396-6260146-1
承诺办理时限

三十个工作日
收费标准

不收费

办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）

基本医疗住院重特大疾病（零星）报销资料

办理材料
1、住院发票（收据联原件）

2、费用总清单（原件）

3、住院病历复印件（包括首页、入院记录、长期医嘱、临时医嘱、出院小结）

4、诊断证明（原件）

5、出院证明（原件）

6、转诊转院证明（急诊备案提供急诊证明盖急诊专用章）

7、河南省社会保障卡复印件

8、无社保卡，提供身份证（儿童户口本）及省内农商银行卡或存折复印件

咨询电话

0396-6260146-1

承诺办理时限

三十个工作日
收费标准

不收费

办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）

医疗救助门诊报销材料

办理材料
1、定点医院门诊缴费及报销票据原件 

2、《河南省城乡居民重特大疾病医疗保障登记备案表》复印件

3、患者本人的身份证或户口本复印件 

4、患者本人的五保证或低保证或贫困人员明白卡复印件  

5、患者本人的农商银行卡或存折复印件（备注联系电话）。

咨询电话

0396-6260146-1

承诺办理时限

三十个工作日
收费标准

不收费

办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）

医疗救助住院报销材料

办理材料
1、定点医院相关缴费及报销票据原件 

2、出院证及诊断证明（需盖诊断证明专用章）

3、患者本人的身份证或户口本复印件 

4、患者本人的五保证或低保证或贫困人员明白卡复印件
5、患者本人的农商银行卡或存折复印件（备注联系电话）。

咨询电话

0396-6260146-1
承诺办理时限

三十个工作日
收费标准

不收费

办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）

大病、补充保险门诊报销材料
办理材料
1、门诊补偿票据原件或复印件盖章

2、社保卡复印件和身份证复印件(患者本人)

咨询电话

0396-6260146-1
承诺办理时限

三十个工作日
收费标准

不收费

办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）

大病、补充保险住院报销材料

办理材料
住院补偿票据原件或复印件盖章

住院费用总清单原件或复印件盖章

社保卡复印件和身份证复印件(患者本人)

咨询电话

0396-6260146-1
承诺办理时限

三十个工作日
收费标准

不收费

办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）
个人医保报销信息查询

办理材料
本人携带身份证（或户口簿、社保卡）

咨询电话

0396-6260146-3
承诺办理时限

即办

收费标准

不收费

办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）
异地就医备案信息查询

办理材料
1、长期居住地证明（或工作证明）盖章

2、社保卡复印件

咨询电话

0396-6260146-3
承诺办理时限

即办

收费标准

不收费

办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）
社会保障卡补领、换领、换发

办理材料
1.16周岁以上，本人及身份证

2.16周岁以下需要，本人可以不用到场，①父母代办：代办人身份证，小孩户口本，出生证明②直系亲属（祖父母，外祖父母，兄弟姐妹）：监护证明，小孩户口本，代办人身份证。
咨询电话

0396-6220078
承诺办理时限

即办

收费标准

16元
办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）
社会保障卡申领

办理材料
1.本人白底电子照片
2.16周岁以上，本人及身份证

3.16周岁以下需要，本人可以不用到场，①父母代办：代办人身份证，小孩户口本，出生证明②直系亲属（祖父母，外祖父母，兄弟姐妹）：监护证明，小孩户口本，代办人身份证。
咨询电话

0396-6220078
承诺办理时限

即办

收费标准

不收费

办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）

社会保障卡解挂

办理材料
1.16周岁以上，本人及身份证

2.16周岁以下需要，本人可以不用到场，①父母代办：代办人身份证，小孩户口本，出生证明②直系亲属（祖父母，外祖父母，兄弟姐妹）：监护证明，小孩户口本，代办人身份证。
咨询电话

0396-6220078
承诺办理时限

即办

收费标准

不收费

办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）

城乡居民养老保险待遇认证

每年至少进行一次社保待遇资格认证，认证方法（选一即可）：

（1）“支付宝”搜索 “豫事办”→“个人登录”→“社保资格认证” →可选择本人认证或为他人认证；（推荐使用）
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（2）通过“河南社保APP” 认证→下载→注册→登录→待遇认证→本人认证或者他人认证；（推荐使用）
（3）其他无法通过在线认证成功的到企业养老保险中心进行现场认证（西平大道西段路南农业农村局二楼东大厅202房间）。
不动产查询

办理材料

1.利害关系证明（原件）

2.有效身份证件（原件）

3.不动产登记资料查询申请书（原件）
咨询电话

0396-3705611

承诺办理时限

即办

收费标准

不收费

办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）

不动产换证

办理材料

1.不动产登记申请书（原件)（告知承诺）

2.身份证
咨询电话

0396-3705611

承诺办理时限

即办

收费标准

证书工本费  10元/件
办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）

不动产补证

办理材料

1.有效身份证件（原件和复印件）

2.不动产登记申请书（原件）

3.不动产权证或不动产登记证明遗失、灭失声明
咨询电话

0396-3705611

承诺办理时限

2个工作日

收费标准

证书工本费  10元/件
办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）

国有建设用地使用权及房屋等建筑物、构
筑物所有权转移登记（新建商品房买卖，
含经济适用房）
办理材料

1.身份证（原件和复印件）

2.不动产交易、税收、登记申请书（原件）

3.购房发票（原件和复印件）

4.商品房买卖合同（原件和复印件）
5.不动产权证

咨询电话

0396-3705611

承诺办理时限

2个工作日

收费标准

不动产登记费  住宅：80元/件；非住宅：550元/件

办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）

残疾人证新办证

办理材料 
1.残疾人监护人证明材料（取消）

2.残疾人证申请表

3.身份证

4.近期2寸彩色照片

咨询电话

0396-6220975
承诺办理时限

1个工作日
收费标准

不收费

办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）

残疾人证等级变更
办理材料

1.残疾人监护人证明材料（取消）

2.残疾人证申请表

3.身份证

4.近期2寸彩色照片

咨询电话

0396-6220975
承诺办理时限

1个工作日
收费标准

不收费

办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）

残疾人证残损换新

办理材料

1.身份证

2.近期2寸彩色照片

咨询电话

0396-6220975
承诺办理时限

1个工作日
收费标准

不收费

办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）

残疾人证挂失
办理材料

1.身份证

2.近期2寸彩色照片

咨询电话

0396-6220975
承诺办理时限

1个工作日
收费标准

不收费

办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）

水表更名、过户

办理材料

1.身份证

2.不动产权证

咨询电话

15836761558

承诺办理时限

1个工作日（不包含现场勘查、补件等步骤所需要的时间）
收费标准

不收费

办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）

水费缴纳

办理材料

水卡

微信公众号绑定流程

搜索微信公众号：西平县柏泉自来水有限公司

关注公众号→点击左下角微营业厅→用户绑定→输入编号→提交信息→核对信息→确认绑定

咨询电话

15836761558

承诺办理时限

即办

办理地点

西平县行政服务中心一楼（老年人服务专区）

